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1 SCOP

Procedura PO-ULBS-IDIFR-02 stabileste modalitatea de evaluare si monitorizare de catre
studenti a activitatii desfasurate de personalul didactic de la forma de invatamant IDIFR si are
ca scop analizarea la nivel de facultate/departament si universitate, a rezultatelor evalurii in

vederea transparentei si a formularii de politici privind calitatea instruirii.

2 DOMENIUL DE APLICARE

Prezenta procedurd se aplica tuturor cadrelor didactice care desfdsoara activitati didactice in
cadrul programelor ID si IFR din cadrul Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu. Evaluarea este

obligatorie si se realizeaza la sfarsitul fiecarui an universitar.

3 DOCUMENTE DE REFERINTA

e Carta Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu;

¢ Legea nr.288/2004 privind organizarea studiilor universitare;

o Legeanr.1/2011 Legea Educatiei Nationale;

e Legeanr. 128/1999 privind statutul personalului didactic;

e Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.75/12.07.2005 privind asigurarea calitatii
educatiei, aprobata prin Legea nr.87/2006;

¢ Ordinul nr.3928/2005 privind asigurarea calitatii serviciilor educationale in institutiile de
invatdmant superior,;

e Ordinul MEdC nr.4492/2005 privind promovarea eticii profesionale in universitati;

e Standardele ARACIS aplicabile.

4 DEFINITII $| ABREVIERI

IDIFR - invatdmant la Distanta si Invatamant cu Frecventd Redusa

DIDIFR - Departament invitamant la Distanta si invatamant cu Frecventa Redusa
ULBS - Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu

CEAC - Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii

ECTS - Sistemul European de Credite Transferabile

ARACIS — Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior

5 RESPONSABILITATE $I AUTORITATE %

a) Comisia de Evaluare-IDIFR raspunde pentru completarea si prelucrarea corectad a

informatiilor rezultate in urma evaluarii (Anexa 2.2 si 2.3 la prezenta procedura);
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b)

c)

Biroul Consiliului Facultatii rdspunde pentru planificarea si realizarea actiunilor de
evaluare conform prezentei proceduri;
Centralizarea, prelucrarea si interpretarea datelor privind evaluarea personalului

didactic au caracter confidential in cadrul Universitatii.

6 PROCEDURA

6.1. Etape premergatoare evaluarii

a)

b)

Biroul Consiliului Facultatii stabileste, inainte de inceperea anului universitar, pe baza
orarului pe discipline, programarea activitatilor de monitorizare si evaluare a activitatilor
didactice o Comisie de Evaluare —IDIFR care va participa la aceste actiuni.

Comisia de Evaluare —IDIFR va fi compusé din 3 membri: 1 membru din partea
conducerii si 2 membri din departamentul/departamentele din care fac parte cadrele

didactice (preferabil responsabilii de ani de studiu).

6.2. Desfasurarea actiunilor de evaluare si monitorizare

a)

b)

e)
f)

Actiunile de evaluare si monitorizare se vor desfdsura pe baza programarii stabilite,
pentru toate cadrele didactice care au discipline la programele de studiu IDIFR (ore de
seminar/laborator/lucrari practice), sub coordonarea Comisiei de Evaluare—IDIFR.
Comisia de Evaluare-IDIFR inméaneaza cadrului didactic ,Chestionarul de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti — IDIFR” (Anexa 2.1) care urmeaza a fi completat
de catre studenti.

Chestionarul este distribuit de céatre titularul de disciplind studentilor explicandu-li-se,
totodata, rolul acestuia si modul de completare (5 chestionare/grupa) .

Chestionarul se completeazé de catre student prin bifarea punctajului acordat sau prin
marcarea variantei alese pentru fiecare criteriu de evaluare. in cazul in care studentul
doreste sa corecteze unele raspunsuri va bara prin hasurare raspunsul initial si va atribui
alta bifa variantei alese.

Timpul alocat pentru explicatii si completarea chestionarului este de cca. 7 minute.

Dupa completare, chestionarele sunt predate de catre cadrul didactic Comisiei de
Evaluare-IDIFR pentru ca datele s fie centralizate, in ,Centralizator cu rezultatele
evaluarii cadrelor didactice de catre studenti” (Anexa 2.2).

in cazul in care Comisia de Evaluare-IDIFR constatd cd sunt necesare masuri de

imbunétatire, va face recomandari care vor fi consemnate in ,Fisa de evaluare a

personalului didactic” (Anexa 2.3). %
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h) Fisa de evaluare a personalului didactic este analizatd in Consiliul Facultatii si, daca

este cazul, aproba recomandarile privind masurile de imbunatatire propuse de comisie.

7 INREGISTRARI
Nr. c ; Suportul/Codul . . .
o Denumire inregistrare inregistririi Loc depozitare Perioada arhivare
Chestionar de evaluare a Hartie Comisia de Evaluare si
1. |cadrelor didactice de catre Asigurare a Calitatji
studenti - IDIFR
Centralizator cu rezultatele Hartie Comisia de Evaluare si
2. |evaludrii cadrelor didactice de Asigurare a Calitatji
catre studenti
Sinteza evaludrii  personalului Hartie Comisia de Evaluare $i
3. |didactic de catre student Asigurare a Calitafii
8 ANEXE

Anexa 2.1: Chestionar de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti - IDIFR

Anexa 2.2: Centralizator cu rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti

Anexa 2.3: Sinteza evaluarii personalului didactic de céatre studenti
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Anexa 2.1

CHESTIONAR DE EVALUARE
a cadrelor didactice de catre studenti - IDIFR

Conducerea Universitati monitorizeazad anual activitatea tuturor cadrelor didactice. in acest
scop se desfasoara un studiu privind: "Evaluarea de catre studenti a activitatii profesionale
a cadrului didactic’.

Opinia D-vostra este foarte importanta pentru noi si de aceea, va rugam sa aveti amabilitatea
de a raspunde obiectiv la intrebarile din chestionarul de mai jos.

Precizari:
a Studentii sunt responsabili pentru veridicitatea si seriozitatea raspunsurilor, asigurandu-se
anonimatul.
0 Rezultatele evaludrii studentilor pentru fiecare cadru didactic sunt confidentiale si
disponibile doar la finalul sesiunii, dupa afisarea notelor.

Facultatea ..............c.ccooviiiiniiii AN scovmmonmmmnmrr Grupa

Cadru didactic.............................. 8131 o] T] g - R ——— Data

SECTIUNEA | PRESTATIA CADRULUI DIDACTIC

intrebarea 1. V& rugam bifarea unui singur nivel de la 1 (insuficient) pana la 5 (excelent)
pentru fiecare afirmatie, care caracterizeaza cel mai bine activitatea
didactica a acestuia.

'r\'t“’ Afirmatii T N%TA T3

1. | Nivelul de accesibilitate a continutului seminarului/laboratorului

2. | Claritatea exprimarii si abilitatea exemplificarii

3. | Calitatea intrebarilor si problemelor prezentate

4. | Acoperirea disciplinei cu materiale didactice

5. | Folosirea metodelor moderne audio/video/on-line

6. | Incurajarea studentilor pentru a se exprima liber

7. | Folosirea eficientd a timpului in activitatea didactica

8. | Relevanta, aplicabilitatea si utilitatea seminarului/laboratorului

9. | Metodele si tehnicile pedagogice de stimulare intelectuala

10.| Strategii de predare/seminarizare si evaluare

11.| Eficienta sistemului de evaluare/examinare

12.| Atitudinea si modul de comunicare a cadrului didactic cu studentii
Total puncta;j:

Alte comentarii, aprecieri, observatii, sugestii privind activitatea cadrului didactic:

1
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SECTIUNEA Il IMPLICAREA PERSONALA A STUDENTULUI

intrebarea 2. In general, cum evaluati implicarea D-voastra la aceasta disciplina:

Sub | 20-

ITEMUL 20% | 40%

40-
60%

60-
80%

Peste
80%

1. Prezenta la orele de predare

. Documentarea privind disciplina de studiu

2

3. Realizarea temelor si_prezentarea acestora

4. Timpul alocat pentru studiului individual pe
séptamana pentru aceasta disciplina a fost utilizat in
proportie de:

5. Considerati ca nivelul pregatirii dvs. la aceasta
disciplind este:

Alte aspecte privind implicarea la aceasta disciplina:

SECTIUNEA Il DATE DE IDENTIFICARE

intrebarea 3. Genul:
a. masculin
b. feminin

intrebarea 4. Grupa de varsta (in ani impliniti):
Sub 20 ani

21-30 ani

31-40 ani

41-50 ani

peste 50 ani

®o0TD

intrebarea 5. In paralel cu facultatea mai aveti si o alta activitate?
a. Nu.
b. Da, mai urmez inca o facultate
¢. Da, lucrez.
d. Da, am o alta activitate

Va multumim pentru atentia acordata!

Va dorim mult succes!
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Anexa 2.2

CENTRALIZATOR CU REZULTATELE EVALUARII CADRELOR DIDACTICE DE

CATRE STUDENTI

Etapele privind prelucrarea datelor:

Pas. 1.
Pas. 2.

Pas. 3.

Chestionarele completate de studenti sunt predate titularului de disciplina
Chestionarele sunt centralizate in EXCEL (Chestionar 1. Evaluare cadru didactic -
studenti)® — programul genereaza automat medile partiale si media totald i
reprezentarea graficd a mediilor partiale (Exemplificat in  Foaia de calcul -
Sectiunea | )

Datele rezultate din EXCEL sunt transferate in Tabelul 2.1

SECTIUNEA | PRESTATIA CADRULUI DIDACTIC

Tabelul 2.1

Nr.crt partiale

Afirmatii Mediile

Nivelul de accesibilitate a continutului seminarului/laboratorului

Claritatea exprimarii si abilitatea exemplificarii

Calitatea intrebdarilor si problemelor prezentate

Acoperirea disciplinei cu materiale didactice

Folosirea metodelor moderne audio/video/on-line

Incurajarea studentilor pentru a se exprima liber

Folosirea eficientd a timpului in activitatea didactica

Relevanta, aplicabilitatea si utilitatea seminarului/laboratorului

©O(@ (NP P G N =

Metodele si tehnicile pedagogice de stimulare intelectuald

Strategii de predare/seminarizare si evaluare

11.

Eficienta sistemului de evaluare/examinare

12.

Atitudinea si modul de comunicare a cadrului didactic cu
studentii

Media privind evaluarea de cétre studenti a prestatiei %o g =
cadrului didactic ev st

Gradului de atingere a calificativului maxim in evaluarea studentilor

Pas. 4.

Pas. 5.

Pas. 6.

Data:

G =S 100 =% (relatia 1.2)

ev.studenti

Pentru datele din sectiunea [l-a — Implicarea personalad a studentului indicatorul
de nivel va fi considerat centrul de interval (Exemplu: pentru intervalul 40-60% - se
va inregistra 50% etc. ) —Exemplificat in EXCEL ,Centralizator 1-Evaluare cadru
didactic —studenti ,— Foaia de calcul Sectiunea ll-a

Sectiunea Il -Datele de identificare - se prelucreaza individual sub forma de
structuri si se pot utiliza pentru stabilirea unor corelatii dintre intrebarile de la
sectiunile anterioare;

Dupéa determinarea indicatorilor se completeaza Situafia evaludrii personalului
didactic de cétre studenti —Anexa 2.2.

3

%

' Volumul esantionului (maxim 6 grupe): 5 stud./grupa *6 grupe=max 30 de respondenti/discipliné/cadru didactic
% \Vezi Chestionar 1 ,Evaluare cadru didactic-studenti — Foaia de calcul Sectiunea |
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Anexa 2.3
Facultatea .........ceovvvvvrennne

Anul universitar....
Nr. de cadre didactice evaluate.......

Total nr. respondenti..........
Gradul de reprezentativitate ( nr. respondenti/total studenti) .....%

SINTEZA EVALUARII PERSONALULUI DIDACTIC DE CATRE STUDENTI

Centralizator evaluare cadre didactic potrivit Tabelului 2.1

Nr. Grad didactic . o 5 Calificativul®
crt Nume Prenume Tlp anga]at Gm'..\.'m.fem.'

1

2

3

n

* NB-Normé de baza, AT —asociat titularizat

Nota: Se vor evalua si lua in considerare si afirmatiile deschise (Altd rubricd/Alte comentarii)
Mediile obfinute vor fi corelate si cu datele din Sectiunea a ll-a - Implicarea personald a

studentilor.

Observatii si masuri de imbunatatire
Nr. Observatii/ Masuri de Responsabil Termen
crt. imbunatatire
1
2
3

n
Comisia de evaluare:

Nume si prenume Grad didactic Semnatura

® Intervale de stabilire a calificativului

Intervale de variatie a gradului de Calificativul acordat
atingere a calificativului maxim
Sub 45% Activitatea nesatisfacatoare
46-65 % Activitatea satisfacatoare
66-75% Activitatea bund
76-85% Activitatea foarte bunéa
86-100% Activitatea excelenta
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